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Resumen: El objetivo del estudio fue analizar la gestién empresarial y la productividad de 50
asociaciones de productores de Theobroma cacao L. (cacao) en el sector de Sudadero - Planchén,
distrito de las Piedras, region Madre de Dios, Amazonia peruana. El disefio de estudio fue no
experimental; como técnica de recoleccién se utilizé la encuesta y entrevista. Los resultados
identificaron que la mayor proporcién 32% de las asociaciones de productoras de cacao tuvieron
una extension mayor a 30 ha, por otro lado, el 56% de los encuestados reportaron ingresos entre
50 000 a 60 000 soles anuales, sin embargo, solo el 12% de los productores de cacao reportaron
que realizan muy frecuentemente la planeacién antes de la produccién, asimismo el 30% de estos
indicaron que nunca realizaron la planificacién antes de la produccién.
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Abstract: The objective of the study was to analyze the business management and productivity
of 50 Theobroma cacao L. (cocoa) producer associations in the Sudadero - Planchén sector, Las
Piedras district, Madre de Dios region, Peruvian Amazon. The study design was non-
experimental; the survey and interview were used as a collection technique. The results identified
that the highest proportion 32% of the associations of cocoa producers had an area greater than
30 ha, on the other hand, 56% of the respondents reported income between 50 000 to 60 000 soles
per year, however, only 12% of the cocoa producers reported that they carry out planning very
frequently before production, likewise 30% of these indicated that they never carried out
planning before production.

Keywords: economic management; productive market; cocoa farmers

Coémo citar / Citation: Paredes-Valverde Y., Quispe-Huallpa F. & Garate-Quispe J. (2022). La gestion empresarial y la
productividad de las asociaciones de productores de Theobroma cacao L. en el distrito de Las Piedras, Madre de Dios.
Revista Amazonica de Ciencias Sociales, 1(2), 189. https:/ /doi.org/10.55873 /racs.v1i2.189


https://doi.org/10.55873/racs.v1i2.189
https://doi.org/10.51252/rceyt.v1i1.269
https://doi.org/10.51252/rceyt.v1i1.269
https://doi.org/10.55873/racs.v1i2.189
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
mailto:yparedes@unamad.edu.pe
https://orcid.org/0000-0001-6274-3473
https://orcid.org/0000-0003-1035-848X
https://orcid.org/0000-0002-7494-2274

La gestién empresarial y la productividad de las asociaciones de productores ... 2

1. Introduccidon

América Latina es conocida como la cuna del cacao (Acufia, 2020). La presencia de la industria
del cacao desempefia un papel fundamental en el desarrollo econémico de un pais y ha tenido un
impacto significativo en el mercado global y local. La Organizacién Internacional del Cacao
(ICCO), en la revisiéon del mercado del cacao de agosto de 2017, informé que se espera que la
produccién mundial de cacao en grano aumente en un 18,1%, lo que equivale a 4,7 millones de
toneladas (Lirag, 2021).

Se han propuesto numerosas teorias para explicar como la dindmica de la gestiéon empresarial ha
cambiado y ahora se entrelaza con las del mercado, el entorno y la sociedad (Hernandez, 2011).
Por otro lado, la competencia entre las empresas ya no se basa en los productos, sino en los
sistemas de produccion, especialmente en los modelos de integracién de esos sistemas (Saballos
et al., 2017).

La viabilidad de una actividad econémica o empresarial puede lograrse a través de una serie de
elementos, medidas, estrategias y habilidades de gestiéon empresarial. Los cuatro elementos
mencionados son necesarios para hacerla realidad: preparacion, coordinacién, comunicaciéon y
supervision de la gestién. Un negocio de propiedad y gestién individual es aquel que se sostiene
con los ingresos que genera y, por tanto, se conoce como empresa unipersonal. El empresario sera
duefio de su propio negocio o actividad y no trabajard para un empleador, para satisfacer las
demandas siempre cambiantes de una sociedad asumiendo nuevos proyectos (Gtizman-Castillo,
2017).

Es posible combinar cultivos, ganado, o ambos, y bosque en un sistema agroforestal (SAF). Los
SAF pueden establecerse al mismo tiempo o de forma escalonada en el tiempo y el espacio con
una amplia gama de asociaciones de plantas y un alto potencial de produccién de madera, lefia,
frutas, medicinas, aceites forrajeros y plantas ornamentales (Alcivar-Torres et al., 2019).

El cacao es uno de los cultivos sostenibles mas importantes, con énfasis en el manejo integrado
entre los componentes que pueden intervenir favorablemente, lo cual puede ser utilizado en el
establecimiento de sistemas agroforestales basados en el cacao. Se investigaron los sistemas de
produccién de cacao organico y cacao convencional, ambos no sostenibles en base a la evaluacién
de las dimensiones ecolégicas, con énfasis en el almacenamiento de carbono. Los dos cultivos
estudiados presentan sistemas de produccién de tipo monocultivo, por lo que se propone un
disefio dominado por el cacao (Alcivar-Torres et al., 2019).

El estudio se enfocé en asociaciéon de productores de cacao en la Amazonia sur del Perd, debido
a la importancia de estas organizaciones en la comercializacién del cacao, asi como a la falta de
datos sobre la gestion y la competitividad de las organizaciones del sector del cacao (Saballos et
al., 2017). En la actualidad, la Asociacién de Productores de cacao de Sudadero - Planchén no
generan mayor productividad debido al temor o escasa inversion teniendo un efecto ineficiente,
altos costos, producto sin calidad, desinterés por mantenimiento y no lo ven rentable. Esta
asociacion de productores es ineficiente e insuficiente en su gestién empresarial por lo que no
planifican, organizan, direccionan ni controlan para generar una productividad de acuerdo a las
nuevas condiciones del mercado y cada vez se hace mas grave, a falta de tener mayor
conocimiento empresarial por parte de los productores de cacao es mas falta de mayor inversién
destinada a esta produccién y el de invertir con mayor frecuencia por los productores de cacao
por ser pocos las asociaciones dedicados a esta producciéon

El objetivo del estudio fue analizar la gestion empresarial y la productividad de las asociaciones
de productores de Theobroma cacao L. (cacao) en el sector de Sudadero - Planchén, distrito de las
Piedras, regién Madre de Dios, Amazonia peruana.
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2. Materiales y métodos

2.1. Area de estudio

El 4area de estudio correspondi6 a las asociaciones de productores de cacao ubicadas en el sector
de Sudadero - Planchén, ubicadas en el distrito de Las Piedras, provincia Tambopata, regién
Madre de Dios.

2.2. Disefio de estudio

El disefo del estudio fue no experimental de corte transversal. Como técnica de recoleccién de
datos se utiliz6 la encuesta. Mediante la encuesta se recolecté datos que nos permitié establecer
contacto con las asociaciones de productores de cacao, mediante la observaciéon describimos el
comportamiento de la gestion empresarial en la productividad de cacao aplicando un
cuestionario de 22 preguntas con respecto a las dimensiones de planificacién, organizacién,
direccién y control, con escala Likert incluyendo preguntas abiertas y cerradas, preguntas
direccionadas al tema de manera clara, coherente, estructurada y planificada respondiendo al
objetivo propuestos previamente establecidos mediante la modalidad de encuesta personal. Para
interrelacionarnos y dialogar con las Asociaciones de cacao, es decir el entrevistador y
entrevistado fue simultaneo.

2.3. Poblacién y muestra

La poblacién de estudio fue la Asociacién de Productores de cacao de Sudadero - Planchén. La
muestra, fue seleccionada con un criterio no probabilistico, 50 agricultores dedicados a la
produccion de cacao que tienen las mismas caracteristicas observables en el lugar y en el
momento determinado en la cual se lleva a cabo el estudio. En la investigacién se entrevisté al
total de agricultores dedicados a esta actividad productiva que fueron accesibles y que
colaboraron con criterio de inclusién y exclusion.

24. Métodos y técnicas

La informacién recolectada en campo se proceso utilizando la hoja de calculo de MS Excel. Los
analisis descriptivos y las figuras se procesaron y generaron utilizando el paquete estadistico
SPSS version 26.

3. Resultados y discusion

3.1. Producciéon de cacao

3.1.1. Analisis de frecuencia para datos demograficos en estudiantes

De las 50 productoras de cacao evaluadas, la mayoria (32%) de estas tuvieron una extension
superior a 30 ha, y la menor proporcion correspondié a productoras de cacao entre 10-15 ha (12%)
(Figura 1). Estudios previos han demostrado que el rendimiento y los costos de produccién varia
en funcioén al area para produccién de cacao (Vaast & Somarriba, 2014). Por ejemplo, Alava et al.
(2018) encontraron que la mayor produccién de cacao se encuentra en sitios con una extensién
superior a 30 ha. Por lo tanto, ya que solo el 32% de las productoras de cacao superan este valor
se deberia fomentar la ampliacién del drea de las que tengan un &rea menor a 30 ha, con la
finalidad de incrementar la produccién y generar mayor utilidad. Mas atin, cuando la zona rural
del érea de estudio se dedica al cultivo de gramineas, especialmente en la época de verano, pues
en invierno no corre muchos riesgos, por ser una zona de fuente de inundaciones en tiempo de
lluvia, perdiendo el cultivo de la produccién de cacao.
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Figura 1. Namero de hectdreas que producen cacao

3.1.2. Etapas de produccién de cacao

La mayoria de los productores de cacao (28), desde Sudaderos hasta Planchén, tuvieron entre 5 -
6 afios como etapa de produccién de cacao, utilizando el proceso productivo en toda la cadena
productiva utilizando las operaciones planificadas para transformar ciertos insumos o factores
de bienes. Este proceso tecnolégico que se suele implicar determinadas maquinarias
especializadas, a fin de cubrir la demanda a través de un circuito de comercializacién, esta etapa
otorga un producto final con un valor afiadido que aumentara constantemente la rentabilidad.
En tanto 22 productores de cacao (44 %) tiene las etapas de producciéon entre 2 - 5 afios en cuanto
al proceso de produccién utilizando una tecnologia baja de liberacién de ventas entre aspectos
que se direcciona al comercio solo en la region. En este contexto, Reyes & Flores (2012) mencionan
que las etapas de produccién deben mostrar diferentes planes y estrategias para promover la
produccién a fin de evaluar los costos de producciéon aprovechando la asistencia técnica, y
financiera en la produccién a fin de vender en supermercados, y mercados para obtener los costos
minimos de produccién promoviendo el incremento de la rentabilidad (Escobar et al., 2020).

3.1.3. Plan de Negocios para producir Cacao

Interesantemente, el 56 % productores de cacao se dedican al plan de negocios para producir cacao
tanto en Sudadero como en Planchén a fin optimizar su produccién estableciendo metas para
dirigir estrategias y cumplir objetivos obteniendo el resultado deseado, valorando su creatividad
e iniciativas, innovando la productividad dentro de los productores asociados.

Figura 2. Plan de negocios para producir cacao

Por otro lado, el 44% de los productores no realizan sus actividades mediante un plan de
negocios. Esto sugiere que al producir el cacao porque no le dan el valor a la creatividad, tampoco
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existe aporte de ideas para optimizar el proceso de produccién que innove u ofrezca aumentar la
productividad para ofrecer recompensas a las iniciativas a los productores. Ademas, se observé
que la capacitacion del personal en ocasiones es complicada, por no disponer de tiempo.

Segtin Reyes & Flores (2012) manifiestan que el plan de negocios utilizado en la agricultura ha
creado diferentes planes y estrategias para promover la produccién manifestando que el 56% de
los productores de cacao coinciden de que deben manejar un plan de negocios. De esta manera
se puede aprovechar la asistencia técnica y financiera basada en cultivo semi intensivo con la
mayor cantidad de hectareas producidas para trasladar a diferentes mercados a bajos costos, con
mayor informacién y mayor inversion inicial como para todo el proceso y generar rentabilidad
alta durante el proceso (Ali et al., 2018; Ansah et al., 2020).

3.1.4. Ingreso de los productores de cacao

El 56% de los productores mencionaron que tienen ingresos entre 50 000 a 60 000 soles anuales.
Sin embargo, estos ingresos se dan siempre y cuando siembren la mayor cantidad de sus
hectéreas. Es decir, esta en funcién a la produccion para obtener bienes, principalmente, cacao al
cosechar del campo para el beneficio del nicleo familiar o familias agrupadas, asi como el empleo
laboral cuando se dedican a esta actividad de seguridad alimentaria, asi como la cultura y
tradicion gastronémica de la regién. Mientras que el resto de los productores de cacao (44 %)
reportaron ingresos entre 10 000 a 20 000 soles anuales. A pesar de estos, los montos reportados
representan una elevada concentracion del ingreso familiar dentro del drea rural, superiores a los
reportados en la cuenca del rio Huallaga, en promedio 500 soles por hectérea (Vasquez-Tarrillo
et al., 2021). Los componentes no laborales del ingreso tienen mayor concentracién. Ademas de
existir desigualdad de ingreso entre productores, relacionado con el mayor valor del cacao
(Jiménez & Lizarraga, 2003).

3.2. Control

3.2.1. Medidas correctivas durante la produccion del cacao

Sobre las medidas correctivas, se encontré que el 28% de los productores de cacao raramente
toman medidas correctivas que es el primer paso para estabilizar la produccién ya que es una
acciéon inmediata para evitar problemas continuos, durante el proceso de produccién. En tanto
26% de los productores frecuentemente utilizan accién preventiva para mejorar el proceso para
ayudar a evitar que vuelvan a ocurrir los mismos problemas a largo plazo utilizando para
garantizar la mitigacién del riesgo de que el mismo problema no vuelva a ocurrir en el futuro
jugando un papel importante que esfuerce lograr una gestién de rendimiento. Sin embargo, solo
el 12% mencionaron que muy frecuentemente realizan la planeacion antes de la produccién de
cacao. Ademas, el 16% de productores de cacao nunca aplicaron medidas correctivas, es decir no
tuvo participacion de las partes interesadas adecuadamente en cuanto a gerentes de produccioén,
tampoco tuvo alta direccion. Garrido-Arboleda & Palma-Montero (2010) mencionan que las
medidas correctivas se deben aplicar antes del proceso final de la produccién del cacao y que
cuente con todas las caracteristicas propias, existiendo un compromiso sobre el cumplimiento en
todos los puntos de control al ser evaluados durante la produccién desde la gerencia general
hasta el departamento de ventas partiendo de un principio normativo que es el bienestar laboral
de los productores y las condiciones laborales personales 6ptimas.

Tabla 1. Aplicaciéon de medidas correctivas en la produccién de cacao

Datos Frecuencia Porcentaje
Nunca 8 16%
Raramente 14 28%
Ocasionalmente 5 10%
Frecuentemente 13 26 %
Muy Frecuentemente 10 20%

Total 50 100%
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3.2.2. Planeacién antes de producir cacao

Solo el 38% de los productores de cacao raramente realizan planeacién antes de producir por ser
una actividad delicada durante el proceso para atender las necesidades del mercado y conseguir
la viabilidad del plan en ella estin fijadas pautas generales como el stock, capacidad de
almacenamiento, produccion, estableciendo un plan de trabajo dependiendo de la cantidad de
pedidos o de las ventas esperadas.

Por otro lado, el 10% de los productores de cacao ocasionalmente utilizan la planeacién de manera
organizativa, dirigido a relacionar la demanda del mercado con la oferta empresarial a través de
la labor productiva dentro de un plan temporal. Aguirre & Castro (2015) mencionaron que 38%
de los productores de cacao deben realizar la planeacién antes de producir con la finalidad de
determinar alternativas de la planeacién financiera en los cultivos de cacao, el cual permitira
evaluar el nivel de rendimiento.

Tabla 2. Planeacién antes de producir cacao

Datos Frecuencia | Porcentajes
Nunca 8 16%
Raramente 19 38%
Ocasionalmente 5 10%
Frecuentemente 12 24 %
Muy Frecuentemente 6 12%
Total 50 100%

3.2.3. Planificacién antes de producir cacao

E1 30% de los productores de cacao nunca realizan planificacién porque no conocen planificar, ni
planear producir cacao. En tanto, el 22% productores de cacao siempre realizan planificacién con
la finalidad de diversificar sus productos agricolas, manteniendo el drea de terreno.

Mientras que el 22% de productores raras veces realizan planificacion a fin de llevar la producciéon
a diferentes mercados de la region, o fuera de la regién. Por tanto, el 16% de los productores de
cacao pocas veces realizan planificacién por no tener mayores conocimientos de la planificaciéon.

Finalmente 10% de los productores de cacao casi siempre no tienen planificacién porque no les
interesa planificar a pesar de tener mayor demanda. Alava et al. (2018) mencionan que se deberia
realizar planificaciéon dentro de los sistemas de cacao organico o cacao convencional, el cual fue
sustentable en la evaluacién de la dimensién ecolégica, incluyendo biomasa como suelo, cultivos
que presentan sistemas de producciéon de tipo monocultivo y otros no presenta disefios
agroforestales, proponiendo disefios compuestos por cacao como cultivo principal.

Tabla 3. Planificacion antes de producir

Datos Frecuencia | Porcentajes
Nunca 15 30%
Pocas veces 8 16%
Raras veces 11 22%
Siempre 11 22%
Casi siempre 5 10%
Total 50 100%

4. Conclusiones

De las 50 productoras de cacao evaluadas, el 32% de estas tuvieron una extensién superior a 30
ha, y la menor proporcién correspondié a productoras de cacao entre 10-15 ha (12%). La mayoria
de los productores de cacao (28), desde Sudadero hasta Planchén, tuvieron entre 5 - 6 afios como
etapa de produccion de cacao. E1 56% de los productores de cacao se dedican al plan de negocios
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para producir cacao. E1 56% de los productores mencionaron que tienen ingresos entre 50 000 a
60 000 soles anuales. El 28% de los productores de cacao raramente toman medidas correctivas
que es el primer paso para estabilizar la produccion ya que es una accién inmediata para evitar
problemas continuos, durante el proceso de produccién. El 30% de los productores de cacao
nunca realizan planificacién porque no conocen planificar, ni planear producir cacao.
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